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Té dhénat themelore pér programin e studimit : Mastér né MENAXHMENT DHE TURIZEM

TE QENDRUESHEM

Qéllimi dhe objektivat e programit té

studimit:

Programi i Master né Menaxhment dhe Turizém té Qéndrueshém
synon té pajisé studentét me njohurité , kompetencat te specializuara
, aftésité e nevojshme pér té udhéhequr dhe kontribuar né zhvillimin
industrisé  turistike té qgéndrueshme. Pérmes njé qasje
multidisiplinore, studentét do té fitojné njohuri té thellé té aspekteve
mjedisore, sociale dhe ekonomike té turizmit, duke iu mundésuar ata
té projektojné, implementojné dhe menaxhojné nismat turistike gé
minimizojne ndikimet negative, promovojné pérfshirjen komunitare
dhe ndihmojné né promovimin e géndrueshmérisé afatgjaté né
sektorin e turizmit. Fakulteti i MTHM-sé siguron funksionimin e tij
né€ pérputhje me rregulloret dhe udhézimet e Universitetit “Haxhi
Zeka”, té cilat respektojné Kornizén Kombétare t&€ Kualifikimeve dhe
Kornizén pér Kualifikimet e Zonés Evropiane té Arsimit té Larté.
Realizimi i misionit dhe objektivave té programit studimor do té
ndodhé pérmes pjesémarrjes aktive té studentéve dhe té gjithé stafit
akademik né kérkime té ndérmarrura né fushén e Menaxhmentit dhe
Turizémit té Qéndrueshém. Rezultatet e synuara té mésimit né kété
program jané pércaktuar duke pasur késhilla relevante akademike dhe
profesionale. Gjaté zhvillimit té& programit, kemi konsultuar me njé
varg akterésh té fushés, duke pérfshiré Trupat Késhillédhénése,
Dhomat e Tregtisé dhe Industrisé né Kosové, Komunén e Pejés, 0JQ
Let’s do it Peja, bizneset turistike si dhe profesoré universitaré me
pérvojé né fushén e turizmit nga universitetet e tjera. Rekomandimet
dhe sugjerimet e nxjerra nga kéto konsultime jané inkorporuar né
hartimin e kétij programi. Ky proces ka siguruar gé programi té
pérputhet me aftésité dhe kompetencat e parashikuara né




Programi ofron njé kurrikulé té pasur dhe té pérshtatshme, e cila
pérfshin 1éndé obligative dhe zgjedhore, si dhe  praktiken
profesionale. Njohurité e fituara pérmes kétij programi do té pérdoren
pér té pérgatitur té diplomuarit pér té punuar né kompani private dhe
publike, themelimin | bizneseve té reja, veganérisht né zonat rurale
dhe ubrane. Programi, i cili nuk éshté thjesht i krijuar pér studentét
gé jané té interesuar té pérgatiten pér menaxhimin dhe zbatimin e
turizmit né njé ményré té géndrueshme, por gjithashtu ofron mundési
pér pérfitime ekonomike, krijimin e vendeve té reja té punés dhe
nxitjen e qendrueshmerise se turizmit. Koncepti didaktik dhe
kérkimor i programit té studimit éshté miré-pércaktuar. Si rezultat i
kétij géndrimi ndaj ményrés sé studimit, metodave té hulumtimit dhe
ményrave té mésimit té ofruara nga ky program, studentét kané
mundésiné pér té fituar njohuri té pérparuara dhe té pranueshme né
fushen e menaxhimit té géndrueshém té turizmit.

Rezultatet e pritshme té té nxénit:

Rezultatet e pritshme pér studentin nga mésim-nxénia jané:

- Njohuri té specializuara bashkékohore né fushén e turizmit,
sipas standardeve té pranuara ndérkombétarisht pér arsimin e
larté.

- Njohuri té avancuar bashkékohore né industriné e turizmit,
trendeve vendore dhe mundésive té saj né kontekstin e
géndrueshmérisé.

- Njohuri té specializuara pér té zhvilluar dhe promovuar
turizmin e géndrueshém né vend dhe rajon.

- Njohuri teorike dhe praktike né lidhje me aspektet
ekonomike, sociale dhe mjedisore té turizmit

- Njohuri té pérgjithshme pér praktikat dhe strategjité pér té
zhvilluar destinacione turistike té qgéndrueshme, duke
pérfshiré menaxhimin e burimeve natyrore dhe kulturore.

- Njohurin pér politikat dhe strategjité qé promovojné turizmin
e géndrueshém duke pérfshiré ligjet dhe rregullore qé
mbrojné mjedisin, trashégémin dhe kulturén.

- Takuptojé rolin e turizmit té géndrueshém dhe réndésiné e tij
pér zhvillimin ekonomik.

Aftésité:




- Aftésité pér té identifikuar, analizuar dhe zgjidhur problemet
komplekse né lidhje me menaxhimin e turizmit té
géndrueshém.

- Aftési pér té kuptuar dhe vlerésuar impaktin e Turizmit né
mjedis, kulturé, ekonomi dhe komunitete vendase.

- Aftési pér té menaxhuar burimet natyrore, trashégémin dhe
kulturén né ményrés gé té mbrohen dhe ruhen si pjesé e njé
strategjie té géndrueshme té zhvillimit té Turizmit.

- Aftési pér té krijuar strategji dhe planifikime té géndrueshme
pér zhvillimin e destinacioneve turistike, duke pérfshiré
diversifikimin e ofertés sé Turizmit.

- Aftési pér té ndértuar mardhénie té mira dhe té géndrueshme
me komunitetet vendase pér té siguruar pjesémarrje dhe
pérfitime té drejtépérdrejta né turizém

- Aftési pér té identifikuar rrezige potenciale dhe té planifikojé
pér reagime efektive né situata emergjente ose kriza qgé¢ mund
té ndikojné né indistriné e turizmit.

- Aftési pér té pérdodrur teknologjité e informacionit dhe
komunikimit pér té pérmiresuar eksperiencén e vizitoréve pér
té inovuar né ofertén e turizmit.

- Aftési pér té zhvilluar dhe zbatuar politika dhe strategji té
orientuara nga géndrueshméria né sektorin e turizmit

Kompetencat:

- Aftési pér té kuptuar dhe vlerésuar ndikimin e turizmit né
mjedis, kulturé, ekonomi dhe komunitete vendase pér té
zhvilluar strategji té géndrueshme.

- Aftési pér té planifikuar dhe zhvilluar destinacione turistike
né ményré gé té jené térhegése, por té respektojné dhe té
mbrojné vlerat natyrore, trashégémin dhe kulturén.

- Aftési pér té pérfshiré dhe bashképunuar me komunitetet
vendase pér té siguruar pjesémarrjen e tyre né zhvillimin dhe
pérfitimet nga turizmi.




Aftési pér té komunikuar dhe promovuar praktikat e
géndrueshme té turizmit, duke pérdorur strategji efektive té
marketingut dhe komunikimit

Aftésia pér té kontribuar né punén ekipore né njé grup ndér-
kulturor, pér té treguar kapacitetet e liderit gjaté planifikimit
dhe organizimit té kohés, si dhe kryerjen e detyrave té
avancuara brenda afatit té specifikuar kohor.

Aftési pér té analizuar nevojat e tregut, planet pér zhvillim,
relacionet, destinacionet, cmimet, aktivitetet promovuese dhe
shitjet;

Pér t& demonstruar té kuptuarit konceptual té avancuar té
specifikave, dinamikés, aspekteve ndérdisiplinore dhe
tendencave pér menaxhimin e turizmit dhe zhvillimin e
géndrueshém.

Pér té udhéhequr aktivitetet shkencore dhe (ose) praktike né
grupet e ndryshme té punés té natyrés ndérkombétare mbi
kérkesat e etikés profesionale, parimet e njeriut, barazisé dhe
mos-diskriminimit, duke respektuar dallimet kulturore dhe
parimet morale.

Pér té zhvilluar zgjidhje inovative duke vlerésuar pasojat e
mundshme sociale, mjedisore dhe ekonomike, duke kuptuar
pérgjegjésiné morale pér aktivitetet e veta dhe ndikimin e
rezultatet e tyre né kontekste té ndryshme.

Té analizojné raportet mes teoriseé - praktikés dhe
metodologjive té studimit e hulumtimit: té dizajnojné,
implementojné hulumtimet dhe t'i interpretojné rezultatet

Procedurat e mésimdhénies:

Forma tradicionale e mésimdhénies né Fakultet shpesh pérfshin
dhénien e ligjératave pér grupe té médha studentésh, té shogéruar nga
mésime dhe seminare, me disa studime té pavarura. Megjithaté, ka
disa ményra té tjera té mésimdhénies qé gjithashtu do té aplikohen né
kété program dhe kané rezultuar té jené shumé efektive, té tilla si
“’klasa e kthyer’’ (blended learning) dhe mésimi i bazuar n€ probleme
(problem based learning) dhe té tjera si¢ jané paragitur né vijim:

“Flipped Classroom’’: do té& merret parasysh njé gasje té
"flipped" duke i kérkuar studentéve té shikojné pérmbajtje




video para ligjératave dhe t'I kushtojné kohé né klasé
ushtrimeve, projekteve dhe diskutimeve.

- Meésim aktiv duke eksploruar metodat e mésimdhénies dhe
mésimit gé e béjné studentin pérgjegjés pér té mésuarit e tyre
pérmes aktiviteteve kuptimplota.

- Maésimi i bazuar né problem ku studentet jané né gendér té
vémendjes dhe mésojné rreth njé lénde pérmes kuptimit dhe
zgjidhjes sé problemeve (raste praktike).

- Mésim i bazuar né puné gé siguron studentét pér té mésuar
népérmjet pérvojave té punés né jetén reale.

- Studime té kombinuara (blended learning) gé parasheh
mésimdhénie tradicionale né klasé e kombinuar me mésimin
né internet dhe studimin e pavarur.

- Mésim i udhéhequr nga studentét ku studentét punojné sé
bashku pér t& mbéshtetur mésimin e njéri-tjetrit.

Procedurat dhe llojet e vlerésimit té

pérdorura (notimi i studentéve);

Sipas nenit 104, 105, 106 té Statutit t¢ UHZ, vlerésimi pérfundmitar
| studentéve béhet me ané té testimit me shkrim dhe me gojé.

Pjesa e vlerésimit dhe notimit té studentéve varet nga Iénda dhe
kriteret e pérdorura né ményré individulae nga mésimdhénési i
léndés. Studenti vlerésohet gjaté gjithé semestrit pérmes testeve,
punimeve seminareve, pjesémarrjeve né projekte, konferenca
shkencore, etj.

Metodat e vlerésimit pércaktohen né syllabuse té secilés léndé
mésimore veg e veg né kuadér té programit, Njé shembull vlerésimi
éshté si mé poshté:

Pjesémarrja aktive né mésim....... 10 %

Dertyrat, ushtrimet..............cc......... 10 %

Testi i paré.......coevvevvivecie e, 20 %
Testi i dyte.....coooveieiieececece e, 20 %
Provimi pérfundimtar..................... 40 %

Total 100%




Gjersa, njé shembull i kriterit té notimit &shté si né vijim:

0-50.99% ....oovviieeiieee e (5)
51-60.99% ...ccooeriieeiieerien (6)
61-70.99% ....ocovvveiereeeee (7)
71-80.99% ...cooovvveeieeeieei (8)
81-90.99% ...cceoveviieere e, 9)
91-100% ...covevveriereriee e (10)
Modulet /Léndét (titujt): Viti |
- Metodologjia e kérkimit shkencor.
- Korniza ligjore pér drejtimin udhéhegjen e menaxhimit té
destinacioneve turistike.
- Céshtje bashkékohore né menaxhimin e burimeve njerézore.
- Trashégimia kulturore né turizém.
- Zhvillimi i produkteve specifike turistike.
- Teknologjia e informacionit dhe inovacioni né turizém
- Transporti né funksion té zhvillimit té turizmit té
géndrueshém
- Menaxhimi i projekteve né turizém
- Qéndrueshméria e turizmit dhe ndryshimet klimatike
- Menaxhimi i zhvillimit té géndrueshém né destinacionet
turistike
- Ndérmarrésia e gjelbér.
- Marketing né turizmém
Viti
- Menaxhimi financiar pér zhvillimin e turizmit
- Praktiké profesionale né turizém
- Burime e turizmit natyror
- Agroturizmi
- Etika mjedisore dhe ndryshimi i sjelljes
- Menaxhimi i atraksioneve turistike
Numri i vendeve té studimit: 25 né gjuhé shqipe
Udhéheqés i drejtimit/programit té 1. Prof. Asosc dr. Alberta Tahiri
studimit: 2. Prof. ass. Shyhrete Muriqi

Personeli i pérhershém shkencor/artistik:

(Numri sipas kategorive té personelit)

5 profesoré té rregullté, 6 profesoré té asocuar,

2 profesoré

asistent dhe 1 asistenté.




Taksat e studimit:

Studimet jané falas
Veérejtje: Né rast kur pérséritet vitit, béhet pagesa sipas Udhézimit
Administrativ MASHTI Nr.09/2021.

Mundésité e punésimit pas diplomimit:

1. Sektori privat
- Menaxher apo asistent menaxher né kompani private
- Specialist ne turizém te géndrueshém
- Koordinator projektesh turizém

2. Sipérmarrje dhe start-up

Themelues i njé biznesi té ri (sipérmarrés)

Menaxher zhvillimi biznesi né start-up

Menaxher produkti apo inovacioni ne turizém

Konsulent pér rritje Fushén Turizmit

3. Konsulenté dhe analiza biznesi ne turizém
- Konsulent biznesi apo strategjie ne turizém
- Analist t& dhénash apo tregu ne turizém

4. Arsimin parauniversitar dhe universitar

- Mésues i Iéndéve ekonomike né shkolla té mesme ne fushén
e turizmit (pas trajnimeve shtesé)
- Asistent mésimdhénieje apo kérkimi né universitet

Emri i institucionit:

Universiteti Haxhi Zeka

Fakulteti/Departamenti:

Fakulteti i Menaxhimit né Turizém, Hotelieri dhe Mjedis

Kampusi gendroré apo i degés:

Kampusi gendror/ Main Campus

Specifikoni pér cilin kampus jeni duke

aplikuar:

Click or tap here to enter text.

Emri i programit té studimit:

Menaxhimi i Marketingut Turistik

Personi udhéhegés i programit:

Prof.asoc.dr.Alberta Tahiri

Akreditim/Riakreditim:

Akreditim/ Accreditation




Niveli i kualifikimit sipas KKK: ISCED 7
Diploma akademike apo emértimi i Master i Shkencés né MENAXHMENT DHE TURIZEM TE
diplomés: QENDRUESHEM
ECTS: 120
Specializimet / Koncentrimet: Click or tap here to enter text.
Kodi i Zonés sé Subjektit Erasmus 04.7
(ESAC): 04.0
Forma e studimeve: Té rregullta
Shqip
/ Full Time
Kohézgjatja minimale e studimeve: 2 vite akademike
Numri i vendeve té studimit / Kuota: 25 Gjuhé Shqipe
Personeli i pérhershém shkencor/artistik | Prof.Asoc Alberta Tahiri
pér programin e studimit (sé paku 3 Prof.Ass.Dr.Shyhrete Murigi
PhD): Prof .Asoc.Dr. Beke Kuqi




