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Qéllimet e Iéndés:

Detu'let kontaktuese:

Sistemet e Informacionit t&€ Menaxhimit (SIM) jané
njé grup teknologjish dhe proceseve gé mbéshtesin
menaxhimin dhe vendimmarrjen né njé organizaté.
Ato mundésojné mbledhjen, pérpunimin dhe
analizimin e t& dhénave, duke ofruarinformacion té
sakté dhe té kohés né ményré gé menaxherét té
mund té€ marrin vendime té informuara. SIM
pérfshijné mjete teknologjike sibazat e t& dhénave,
soffuerét analitiké, sistemet e raporteve dhe
aplikacionet e fjera gé ndihmojné né optimizimin e
operacioneve dhe strategjive t€ biznesit. Lénda
thekson pérdorimin e kétyre sistemeve pér
pérmirésimin e efikasitetit, konkurrueshmérisé dhe
rritien e vlerés pér klientét dhe aksionarét.

Qéllimet e |éndés Sistemet e Informacionit t&
Menaxhimit (SIM) joné t& aftésoj studentét me
rendésiné e sistemeve té informacionit né
mbéshtetje t&€ menaxhimit dhe vendimmarrjes né
organizata. Ajo fokusohet né zhvillimin e aftésive pér
anadlizimin, menaxhimin dhe implementimin e
teknologjive dhe sistemeve gé mbéshtesin proceset
biznesore. Studentét do t&€ kuptojné se si SIM
ndihmojné né pérmirésimin e efikasitetit, strategjisé
dhe performancés organizative, duke i pérgatitur
ata pér té pérdorur teknologjiné né ményré efektive
né njé mjedis konkurrues. Gjithashtu, Iénda pérfshin
komponentin e hulumtimit, ku studentét do té
zhvillojné aftési pér té analizuar dhe hulumtuar
aplikimet e fundit té sistemeve té informacionit dhe
ndikimin e ftyre né prakiikén menaxheriale dhe
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Rezultatet e pritura:

strategjike.

Njohuri (NJ):
*NJ1. Shpjegon konceptet themelore dhe llojet e
informacionit, duke pérfshiré rolin e informacionit
né mbéshtetie t& vendimmarrjes, menaxhimit
dhe optimizimit t& operacioneve té biznesit.

*NJ2. Analizon teorité kryesore té sistemeve té
informacionit dhe i aplikon kéto teori pér té
vlerésuar funksionimin dhe efekfivitetin e
sistemeve té€ informacionit né mbéshtetie té
vendimmarrjes dhe strategijisé s€ biznesit.

*NJ3. Zhvillon njohuri t€ thelluara mbi bazat logjike
dhe teknologjike té Sistemeve t& Informacionit t&
Menaxhimit (MIS) dhe ményrén se si kéto sisteme
ndihmojné né mbéshtetien e proceseve
menaxheriale dhe operacionale té njé
ndérmarrje.

Aplikim-Kompetenca (A-K):
*A-K1. Zhvillon aftési pér t& hulumtuar dhe
analizuar  menaxhimin e  sistemeve  1é
informacionit t& bazuara né rjeta kompjuterike
dhe pér té vlerésuar ndikimin e kétyre sistemeve
né komunikimin dhe menaxhimin e informacionit
brenda organizatés.

**A-K2. Aplikon metoda dhe teknologji té
avancuara pér menaxhimin e sistemeve té
informacionit t& bazuara né internet dhe web,
duke analizuar ndikimin e tyre né zhvilimin e
shérbimeve dhe proceseve té biznesit.

**A-K3. Shpjegon rolin dhe réndésiné e SIM né
mbéshtetje t€ shérbimeve € biznesit elektronik,
duke pérfshiré menaxhimin e proceseve té
pagesave elektronike, si dhe mundésité dhe
sfidat gé kéto sisteme ofrojné pér organizatat
moderne.

**A-K4. Analizon dhe vileréson funksionet dhe
avantazhet e sistemeve té informacionit té
integruara, si CRM (Menaxhimi i Marrédhénieve
me Klientét) dhe ERP (Planifikimi i Burimeve té
Ndérmarrjes), pér té kuptuar ndikimin e tyre né




optimizimin e proceseve dhe pérmirésimin e
performancés s& ndérmarrjeve.

Aftési (A):
***A1. Shfag aftési pér té pérmbledhur dhe
prezantuar informacion kompleks dhe gjetje
hulumtuese né lidhje me SIM né ményré
argumentuese dhe té€ qgarté pér njé audiencé
profesionale ose ekzekutive.

***A2. Demonstruar aftési pér té punuar né grupe
dhe pér té drejtuar diskutime rreth zhvillimif,
menaxhimit dhe implementimit té€ SIM, duke
freguar aftési t&€ avancuara t& komunikimit dhe
bashképunimit né& zgjidhjen e problemeve
komplekse.

Sqgarim:

Rezultatet e pritura té syllabusit jané t€ pérpiluara
konform rezultateve t&€ pritura t& programit, né
pérputhje me standardet e AKA-sé.

*Njohuri (Nj)
**Aplikim-Kompetenca (A-K)
EARESI (A)

Ngarkesa e studentit pér Iéndén

Aktiviteti = Dité/Javé Gjithsej
Ushtrime 2 15 30
Puné praktike 1 15 15
Kontakte me 0.5-1 10 10

mésimdhénésit/konsultimet

Ushtrime né terren - - 0
Kolokviume, seminare 2 2 4
Detyra té shtépisé 1 5 5
Koha e studimit vetanak 0.5 30 15
Pérgatitja pérfundimtare pér 3 5 15
provim

Koha e kaluar né vlerésim (teste, 2 1 2

kuiz, provim final, efj.)




Projektet, prezentimet, ef]. 1.5 6 9

Ngarkesa totale: 150

Sgarim: 1 oré = 25 ECTS kredi.

Pérshtatja e ECTS me orét totale: 150 oré + 25 = 6 ECTS kredi.

e Prezantimii temés mésimore né Power Point
( studentét mund ta shkarkojné até pas cdo
ligiérate nga Web fagja e fakultetit)

e Rast studimi apo detyré ( pér orén e
ushtrimeve) lidhur me temén e ligjéruar

e Pérséritja e temés paraprake nga grupi i

Metodologjia e mésimédhénies:

caktuar i studentéve, analiza dhe
diskutime.
Pjesa praktike nga ushirimet, testi i paré dhe testi
Metodat e vierésimit: i dyté. Pjesa praktike dhe ushtrimet =50% dhe

i‘eso teorike =50%.

1. Westerman, George; Bonnetf, Didier;
McFarlan, Andrew, 2021, Leading Digital
Transformation: A Roadmap for Business
Leaders, Harvard Business Review Press,
SHBA,

2. Graham Brown, Brian Sargent, David
Watson, Information and Communication
Technology, Second Edition, Cambridge

Literatura bazé: ICSE, 2016

3. Dr. Edmond Beqiri, Sisteme informacioni t&
Menaxhmentit, KED, Pej&€, 2015

4. Dr.sc.Edmond Begiri: Bazat e informatikés,
Universiteti i Prishtinés, Prishting, 2006.

5. Literaturé fietér bashkékohore gé
pércaktohet nga mésimdhénési né
momentin e mésimdhénies

1. David Moursund, Infroduction to
Information and Communication
Technology, 2015

2. Drsc. Edmond E.Beqjiri: Interneti-
komunikimet kompjuterike, IOM Prishting,
2002

Literatura shtesé:

Plani i dizejnuar i mésimit:

Java Ligjerata gé do té zhvillohet
Java e paré: Tema: Hyrje. Njoftimi me syllabusin e Iéndés
Literatura:  “Sisteme informacioni t& Menaxhmentit”, Dr.

Edmond Beqiri, KED, Pejé, 2013, fg. 1-11
Tema: Konceptet themelore pér informacionin.




Java e dyté:

Literatura: “Sisteme informacioni 1€ Menaxhmentit”, Dr.
Edmond Beqiri KED, Pejé€, 2013, fg. 13-37

Java e treté:

Tema: Teoria e pérgjithshme e sistemeve té informacionit

Literatura: “Sisteme informacioni 1€ Menaxhmentit”, Dr.
Edmond Beqiri, KED, Pejé, 2013, fg. 13-37

Java e katért:

Tema: Bazat logjike té funksionimit t€ operacioneve né MIS.

Literatura:

“Sisteme informacioni & Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri KED, Pejé, 2013, fq. 37-51
- Literaturé tietér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e pesté:

Tema: Menaxhimi i Sl € bazuara né rrjeta kompjuterike

Literatura:

-“Sisteme informacioni té&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri KED, Pejé, 2013, fqg. 51-61

- Literaturé tietér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e gjashté:

Tema: Menaxhimi i S| té bazuara né Internet dhe né WEB.
Pérgatitje pér testin e paré

Literatura:

-“Sisteme informacioni té&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri KED, Pejé, 2013, fq. 61-69

- Literaturé tjetér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e shtaté:

Tema: Testi i paré

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri KED, Pejé, 2013, fqg. 1-69

- Literaturé fietér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e teté:

Tema: Meenaxhimi i SI t&€ bazuara né shérb.imet e biznesit
elektronik

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri, KED, Pejé, 2013, fq. 69-78

- Literaturé fietér gé pércaktohet nga mésimdhénési

Java e nénté:

Tema: Menaxhimi i Sl t& bzuara né pagesa elektronike

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri,KED, Pejé, 2013, fq. 78-97

- Literaturé fietér gé pércaktohet nga mésimdhénési

Java e dhjeté:

Tema: Menaxhimi i Sl & bazuara né shitblerjet elekironike.

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri, KED, Pejé, 2013, fq. 97-113

- Literaturé fietér gé pércaktohet nga mésimdhénési

Java e njémbedhjeté:

Tema: Menaxhimi i S| né ndérmarrje té vogla dhe té mesme

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri,KED, Pejé, 2013, fq. 113-138

- Literaturé tietér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e dymbédhjeté:

Tema: Menaxhimi i sistemeve té bazave té dhénave

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri,KED, Pejé, 2013, fq. 138-147

- Literaturé tjetér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e trembédhjeté:

Tema: Sistemet e integruara CRM

Literatura:




-“Sisteme informacioni t& Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri KED, Pejé, 2013, fq. 147-169
- Literaturé tietér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e katérmbédhjeté:

Tema: Sistemet ERP

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri KED, Pejé, 2013, fq. 169-202

- Literaturé tietér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Java e pesémbédhjeté:

Tema: Testi i dyté

Literatura:

-“Sisteme informacioni t&€ Menaxhmentit”, Dr. Edmond
Beqiri,KED, Pejé, 2013, fqg. 71-202

- Literaturé tjetér gé pércakiohet nga mésimdhénési

Politikat akademike dhe rregullat e mirésjelljes:

akademike
orén mésimore

provim

o Studenfti duheft t€ jeté i ndérgjegjshém dhe té respektojé institucionin dhe rregullat
e Duheft té respektojé orarin e ligjératave , ushfrimeve dhe té€ jeté i vémendshém né
e Eshtéiobliguar posedimi dhe paragitja e dokumentit t& identifikimit né teste dhe

e Gjaté hartimit t& punimeve seminarike, studenti duhet i pérmbahet udhézimeve
t& dhéna nga mésimdhénési pér realizimin hulumtues dhe teknik 1€ punimit.




