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Pérshkrimi i Iéndés

Kio 1éndé ofron njohuri dhe aftési t& thelluara hulumtuese
shkencore né lidnje me konceptet dhe teknikat e digjitalizimit
t& proceseve té€ biznesit dhe inovacionit. Gjaté kursit,
studentét do té eksplorojné teknologjité mé té avancuara, si
inteligienca artificiale, analiza e t€ dhénave, blockchain dhe
automatizimi, dnhe do té analizojné ményrat se si ato mund té
pérdoren pér té pérmirésuar efikasitetin dhe produktivitetin né
organizata té€ ndryshme. Po ashtu, ata do té zhvillojné aftési
pér té idenftifikuar mundésité pér inovacione, pér té krijuar
strategji t€ digjitalizimit pér biznese té vogla dhe t& mesme,
dhe pér t&€ adresuar sfidat e mundshme gé mund 1€ lindin
gjaté implementimit t& kétyre teknologjive.

Njé fokus i vecanté do té jeté zhvillimii aftésive praktike, duke
U pérfshiré né projekte dhe raste studimore gé do ti
mundésojné studentéve té zbatojné njohurité né situata reale
té biznesit. Ata do té aftésohen gjithashtu pér té analizuar
ndikimin e digjitalizimit né strukturén e organizatés dhe pér té
vlerésuar efekfivitetin e implementimit té kétyre proceseve.
Gjithashtu, studentét do t& pérgatiten pér té kuptuar dhe
reaguar ndaj tfendencave té reja té teknologjisé dhe ndikimin
e tyre né industri.

Né pérfundim t€ kursit, studentét do té jené t& gatshém pér té
hulumtuar dhe idenftifikuar mundésité dhe sfidat e digjitalizimit
dhe do té jené té afté té krijojné dhe implementojné strateg;ji
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inovative gé pérmirésojné pérvojén e klientéve dhe rrisin
konkurrueshmériné e bizneseve.

Qéllimet e Iéndés:

Qéllimet dhe objektivat e IEndés:

1. Hulumtimi shkencor né fushén e digjitalizimit dhe inovacionit
né biznes

Studentét do té zhvillojné njé koncept pér hulumtim shkencor
né fushén e digjitalizimit dhe ndikimit t&é fij né strukturén dhe
funksionimin e bizneseve té ndryshme.

2. Andlizimi i teknologjive dhe mjeteve qgé ndihmojné
digjitalizimin e proceseve té biznesit

Studentét do fé jené né gjendje té identifikojné dhe té
analizojné teknologjité e avancuara gé mund té pérdoren
pér té digjitalizuar proceset e biznesit, si: inteligienca
artificiale, analiza e té dhénave, blockchain dhe
aufomatizimi i proceseve.

Do té analizojné rastet e pérdorimit té kétyre teknologjive né
industriné reale.

3. Vlerésimi i ndikimit té digjitalizimit né efikasitetin dhe
produktivitetin e biznesit

Studentét do té zhvillojné aftésiné pér té vierésuar ndikimin e
digjitalizimit né efikasitetin operativ dhe rrifien e produktivitetit
té kompanive.

Do té shqyrtojné ményra té ndryshme pér té& matur suksesin e
digjitalizimit né procese té€ ndryshme té biznesit, pérfshiré
shitief, marketingun dhe menaxhimin e burimeve.

4. Aftésia pér té identifikuar mundésité pér inovacione né
biznes duke pérdorur teknologjité e reja

Studentét do té munden fté identifikojné mundésité pér
zhvillimin e produkteve dhe shérbimeve té reja duke pérdorur
feknologjité digjitale.

Do té zhvillojné aftésiné pér té krijuar ide pér projekte
inovative gé mund té ndryshojné modelin e biznesit dhe té
pérmirésojné pérvojén e klientit.

5. Zhvillimi i aftésive praktike pér implementimin e proceseve
té digjitalizuara né biznes

Studentét do té fitojné njohuri prakfike pér ményrén e
implementimit té€ teknologjive té reja dhe proceseve té
digjitalizuara né njé organizaté té vérteté.

Do té punojné né raste studimore dhe projekte gé pérfshijné
aplikimin e digjitalizimit né funksione si logjistika, menaxhimi i
burimeve njerézore dhe furnizimi me produkte.

6. Kritika dhe rishikimi i sfidave dhe mundésive gé vijné nga
digjitalizimi dhe inovacionet

Studentét do té zhvillojné njé kuptim té thelluar té sfidave gé
mund té shfagen gjaté implementimit té digjitalizimit dhe
feknologjive inovative né biznes, si: problemi i sigurisé
kibernetike, ndryshimet né menaxhimin e té dhénave dhe
sfidat e adoptimit nga punonjésit.

Do té jené né gjendje té identifikojné mundésité dhe
strategjité pér té kapércyer kéto pengesa dhe pér té
maksimizuar pérfitimet nga digjitalizimi.

7. Zhvillimi i njé strategjie té digjitalizimit pér njé biznes té vogél
ose té mesém




Studentét do té krijojné njé plan té detajuar pér digjitalizimin
e njé biznesi t& vogél ose t& mesém, duke identifikuar mjetet
dhe teknologjité e nevojshme pér té pérmirésuar operacionet
dhe shérbimet.

Do té zhvillojné aftésité pér té vierésuar nevojat e biznesit dhe
pér té krijuar njé strategji té€ pérshtatshme pér digjitalizim.

8. Pérgatitia pér té kuptuar dhe reaguar ndaj tendencave té
reja té teknologjisé dhe ndikimin e tyre né industri

Studentét do té jené té afté té identifikojné tendencat e
fundit té digjitalizimit dhe inovacionit dhe té parashikojné se si
ato mund té ndikojné né sektorét dhe industriné pérkatése.
Do té zhvillojné aftésiné pér té analizuar ndryshimet né
feknologji dhe pér té ofruar rekomandime périmplementimin

e kétyre tendencave né mjedisin e biznesit.

Rezultatet e pritura té
nxénies:

Pas pérfundimit t&€ suksesshém té [éndés, studentét do
té jené né gjendje:

1. Té hulumftojné né ményré té thelluar shkencore
digjitalizimin dhe inovacionin né biznes

2. Té andlizojné dhe vlerésojné teknologjité digjitale pér
pérmirésimin e proceseve té biznesit

3. Té vlerésojné ndikimin e digjitalizimit né efikasitetin dhe
produktivitetin e biznesit

4, Té identifikojné mundésité pér inovacione né biznes
duke pérdorur teknologjité digjitale

5. Té aplikojné aftési hulumtuese dhe praktike pér
implementimin e proceseve té digjitalizuara né biznes

6. Té andlizojné sfidat dhe mundésité gé lidhen me
digjitalizimin dhe inovacionet

7. Té zhvillojné njé strategji digjitalizimi pér njé biznes té
VOgEl ose & mesém

8. Té pérgatiten pér t€ kuptuar dhe reaguar ndagj
tfendencave té reja teknologjike dhe ndikimin e tyre
né industri

Kontributi né ngarkesén e studentit (gjé gé duhet té korrespondoj me rezultatet e té nxénit

té studentit)

Aktiviteti Oré Dité/jave Gijithésej
Ligjerata 3 9 27
Leximi i literaturés 2 15 30
shkencore
Kontaktet me 2 9 18
mésimdhénésin/konsultimet
Eseté dhe grupet e 2 5 10
diskutimit
Pérgatitja pér provimin final 4 5 20




Hulumtimi dhe mbledhja e
té& dhénave

Analiza e t&€ dhénave dhe 5 5 25
hartimi i punimit hulumtues

Rishikimi/kontrollimi i 1 5 5
punimit dhe pérgaditja pér

prezentim

Totali 150

Metodologjia e
mésimédhénies:

Lénda "Digjitalizimi i Proceseve né Biznes dhe Inovacionet" do
té pérdoré njé metodologji 1€ avancuar dhe té larmishme pér
nivelin e doktforaturés, e cila do t€ fokusohen né zhvillimin e
aftésive kérkimore dhe analitike té€ studentéve. Metodologjia
do té pérfshije¢ leksione teorike, studime rasti, diskutime
klasore, projekte kérkimore dhe seminare shkencore pér té
ndihnmuar studentét té& kupfojné thellésisht ndikimin e
digjitalizimit né biznes dhe inovacionet teknologjike.
Leksionet do té pérgendrohen né teoriné dhe kérkimin
shkencor rreth digjitalizimit dhe teknologjive t€ avancuara si
Al, blockchain dhe automatizimi. Pjesé e réndésishme e
mésimdhénies do té jené analizat e rasteve reale, ku
studentét do té€ shqgyrfojné prakiikat dhe sfidat e
implementimit té kétyre teknologjive.

Gjithashtu, studentét do té angazhohen né projekte
kérkimore, duke pérdorur teknika té€ avancuara té kérkimit
dhe analizés, si dhe do té zhvillojné aftési pér té€ mbledhur dne
interpretuar t€ dhéna nga raste studimi dhe intervista me
profesionisté té& industris€. Seminaret shkencore do té
mundésojné diskutime ndéraktfive dhe rishikim té projekteve
kérkimore, duke inkurajuar zhvillimin e ideve té reja dhe kritikés
konstruktive.

Metodologjia do té integrojé pérdorimin e platformave
digjitale pér mésim online, simulime dhe eksperimentime
praktike, si dhe njé proces vlerésimi té€ vazhdueshém qgé
pérfshin feedback dhe projekte kérkimore. Kjo gasje do té
mundésojé zhvillimin e njé mjedisi akademik ku studentét
mund té konfribuojné me kérkime origjinale dhe té
avancuara né fushén e digjitaliziimit dhe inovacionit né biznes.

Metodat e vierésimit:

e Projekti Kérkimor: 30%
e Provimi Final: 60%
e Pjesémarrja dhe diskutimet: 10%




Né fotal, nota pérfundimtare do té pérbéhet nga kéto tre
elemente kryesore, duke vierésuar angazhimin dhe aftésité e
studentit né secilén prej tyre.

Literatura

Literatura bazeé: »  Kshetri, Nir, 2020, Innovation and Entrepreneurship in
the Digital Age: Digital Transformation and Disruption,
Springer, SHBA,

» Rogers, David L., 2020, The Digital Transformation
Playbook: Rethink Your Business for the Digital Age,
Columbia Business School Publishing, SHBA,

» De Filippi, Primavera; Wright, Aaron, 2020, Blockchain
and the Law: The Rule of Code, Harvard University
Press, SHBA,

=  Schwab, Klaus, 2020, The Fourth Industrial Revolution,
Crown Business, SHBA,

Literatura shtesé:

=  Westerman, George; Bonnet, Didier; McFarlan,
Andrew, 2021, Leading Digital Transformation: A
Roadmap for Business Leaders, Harvard Business
Review Press, SHBA,

= Chaffey, Dave, 2021, Digital Business and E-
Commerce Management, Pearson, Mbretéria e
Bashkuar,

»  Greenway, Andrew; Meader, Ben; Townsend, Chris;
Prabhu, Jaideep, 2021, Digital Transformation at
Scale: Why the Strategy Is Delivery, Kogan Page,
Mbretéria e Bashkuar,

» Rauser, Alexander, 2021, Digital Strategy: A Guide fo
Digital Business Transformation, Wiley, SHBA.

Plani i dizejnuar i mésimit:

Java Ligjerata gé do té zhvillohet
Sesioni i paré: Hyrje né Digjitalizimin e Bizneseve dhe Inovacionet
e Tema:

o Hyrje né digjitalizimin e bizneseve dhe inovacionet
né epokén digjitale.

o Definimii digjitalizimit dhe ndikimi i tij né biznes dhe
shogéri.




o Réndésia e digjitalizimit pér konkurrencén dhe
ritjen e produktivitetit.

e Lliteratura:

o Kshetri, Nir, 2020: Innovation and Entrepreneurship
in the Digital Age (fage 1-20).

o Schwab, Klaus, 2020: The Fourth Industrial
Revolution (fage 25-45).

e Aktiviteti:

o Diskutim i hapur mbi pérfitimet dhe sfidat e
digjitalizimit pér sektoré t& ndryshém.

o Grupi i studentéve do té krijoje njé listé me
teknologjité gé& ndikojné né digjitalizimin e
bizneseve.

Sesioni i dyté:

Hulumtimi Shkencor dhe Literaturé né Digjitalizimin e Bizneseve
e Tema:

o Réndésia e hulumtimit shkencor né digjitalizimin
dhe fransformimin e bizneseve.

o Andlizimi i literaturés dhe studimeve kryesore qé
kané frajtuar digjitalizimin, Al dhe blockchain.

o Trendét dhe ndikimet e digjitaliziimit né sektfore té
ndryshém.

e literatura:

o Rogers, David L., 2020: The Digital Transformation
Playbook (fage 1-20).

o Westerman, George et al., 2021: Leading Digital
Transformation: A Roadmap for Business Leaders
(fage 30-50).

e Aktiviteti:

o Studentét do té kérkojné dhe shqyrtojné artikuj té
fundit shkencoré lidhur me digjitalizimin dhe do té
paragesin njé pérmbledhje té€ gjetjeve kryesore.

o Grupi i studentéve do té identifikojé studime té
rasteve qé ftrajtojné suksesin e digjitalizimit né
industri t€ ndryshme

Sesioni i treté:

Teknologijité Kryesore pér Digjitalizimin e Biznesit

e Tema:




o Andliza e Al, blockchain dhe teknologjive té tjera
g€ mbéshtesin digjitalizimin né biznes.

o Pérdorimii kétyre teknologjive pér krijimin e vlerave
dhe efikasitetit né proceset e biznesit.

e literatura:

o De Filippi, Primavera & Wright, Aaron, 2020:
Blockchain and the Law: The Rule of Code (fage
50-70).

o Rogers, David L., 2020: The Digital Transformation
Playbook (fage 21-40).

e Aktiviteti:

o Anadliza e aplikacioneve t& Al dhe blockchain né
procese 1€ ndryshme té& biznesit (shérbime,
prodhim, shitje).

o Aktivitet grupor ku studentét zhvillojné njé studim té
rastit mbi nj& biznes gé& ka implementuar
teknologjiné blockchain.

Sesioni i katért:

Analizimi i Ndikimit t& Digjitalizimit né Produkfivitet dhe Efikasitet
e Tema:

o Si digjitalizimi mund t€ pérmirésojé produktivitetin
dhe efikasitetin operativ t& kompanive.

o Studimi i rasteve té suksesshme té transformimit
digjital né biznese té ndryshme.

o Metodat pér matjen e suksesit té digjitalizimit dhe
shfrytézimit té€ Al.

e Literatura:

o Schwab, Klaus, 2020: The Fourth Industrial
Revolution (fage 100-120).

o Westerman, George et al., 2021: Leading Digital
Transformation (fage 100-120).

e Akfiviteti:

o Simulim i procesit t& transformimit digjital pér njé
kompani t& zgjedhur nga studentét, duke u
fokusuar né efikasitetin dhe produktivitetin.

o Diskutim mbi matjen e suksesit t€ digjitalizimit dhe
krijimi i nj& matrice té performancés pér kompaniné
e simulimit.

Sesioni i pesté:

Inovacioni dhe Zhvillimi i Produkteve pérmes Teknologjive Digjitale

e Tema:




o Zhvillimi i produkteve dhe shérbimeve té reja duke
pérdorur teknologjité digjitale dhe Al.

o Roliiinovacionit né krijimin e avantazhit konkurrues
né tregun global.

o Shembuj té rasteve té suksesshme té inovacionit té
bazuar né teknologji.

e Literatura:

o Kshetri, Nir, 2020: Innovation and Entrepreneurship
in the Digital Age (fage 30-50).

o Rauser, Alexander, 2021: Digital Strategy: A Guide
fo Digital Business Transformation (fage 60-80).

e Aktiviteti:

o Studentét krijojné ide inovative pér njé produkt ose
shérbim té ri duke pérdorur teknologijité digjitale.

o Aktivitet i bazuar né grupe ku studentét zhvillojné
njé plan biznesi té digjitalizuar pEér
produktin/shérbimin e ri.

Sesioni i gjashteé:

Sfidat dhe Mundésité e Digjitalizimit né Biznes
o Tema:

o Sfidat e adoptimit té digjitalizimit né organizata dhe
menaxhimin e ndryshimeve teknologjike.

o Sfidat e sigurisé kibernetike dhe menaxhimi i té
dhénave.

o Strategjité pér kapércimin e sfidave dhe pérfitimi
nga mundésité e digjitalizimit.

e Literatura:

o Chaffey, Dave, 2021: Digital Business and E-
Commerce Management (fage 110-130).

o Schwab, Klaus, 2020: The Fourth Industrial
Revolution (fage 120-140).

e Akfiviteti:
o Grupet do té krijojné njé raport mbi sfidat e sigurisé
kibernetike dhe do t& propozoni masa pér té

minimizuar rreziget né njé organizaté té digjitalizuar.

o Simulim i zbatimit t& njé strategjie t& sigurisé
kibernetike pér njé kompani.

Sesioni i shtaté:

Zhvillimi i Strategjive té Digjitalizimit pér Biznese t& Vogla dhe t&
Mesme




e Tema:

o Hartimi i strategjive 1& pérshtatshme pér
digjitalizimin e bizneseve té vogla dhe t& mesme.

o Pérdorimi i Al dhe teknologjive té€ fjera pér té
optimizuar proceset dhe shérbimet.

o Andliza e rasteve t€ bizneseve t€ vogla gé kané
pasur sukses né fransformimin digjital.

e Lliteratura:

o Westerman, George et al., 2021: Leading Digital
Transformation (fage 140-160).

o Rogers, David L., 2020: The Digital Transformation
Playbook (fage 41-60).

e Aktiviteti:

o Aktivitet grupor ku studentét zhvillojné njé plan
strategjik pér digjitalizimin e njé biznesi té vogél.

o Diskutimi mbi mundésité dhe sfidat gé& hasin
bizneset e vogla né digjitalizim.

Sesioni i teté:

Parashikimi i Tendencave té Reja té Teknologjisé dhe Ndikimi i Tyre
né Biznes

e Tema:

o Parashikimi i tendencave té& ardhshme né
digjitalizimin e bizneseve dhe ndikimi i tyre né
sekfore té& ndryshém.

o Simund té adaptohen bizneset pér t'u pérballur me
sfidat dhe mundésité gé vijné nga kéto tendenca.

e Literatura:

o Rauser, Alexander, 2021: Digital Strategy: A Guide
fo Digital Business Transformation (fage 100-120).

o Kshetri, Nir, 2020: Innovatfion and Enfrepreneurship
in the Digital Age (fage 80-100).

e Akfiviteti:

o Diskutim mbi frendét e ardhshme té teknologjisé
dhe parashikimi i mundésive pér bizneset gé kané
implementuar teknologiji digjitale.

o Akfivitet i bazuar né grupe ku studentét paragesin
njé trend té& ardhshém dhe ndikimin e fij né
industriné e zgjedhur.

Sesioni i nénté:

Pé&rmbledhje dhe Prezantimi i Projekteve Kérkimore




e Tema:

o Rishikimi i IEndés dhe pérmbledhje e aspekteve
kyce té digjitalizimit dhe inovacionit né biznes.

o Prezantimi dhe diskutimi i projekteve kérkimore té
studentéve mbi implementimin e Al dhe
digjitalizimin né sektoré t& ndryshém.

e Lliteratura:

o Chaffey, Dave, 2021: Digital Business and E-
Commerce Management (fage 130-150).

o Westerman, George et al., 2021: Leading Digital
Transformation (fage 160-180).

e Aktiviteti:

o Studentét do té prezantojné projektet e tyre
kérkimore dhe do té diskutohen konkluzionet.

o Diskutim mbi sfidat e zbatimit t& Al dhe
fransformimit digjital né industriné e zgjedhur.

Politikat akademike dhe rregullat e mirésjelljes:

Politikat akademike dhe rregullat e mirésjellies pér studentét e dokforatés pérfshijné njé
angazhim té forté pér kérkimin shkencor dhe respektfimin e standardeve té efikés akademike.

Studentét jané té obliguar té respektojné rregullat e universitetit pér integritetin akademik,
duke shmangur plagjiaturén dhe duke kontribuar me punime origjinale.

Ata duhet té angazhohen né mésimdhénie dhe hulumtime té pavarura, t€ marrin pjesé né
akfivitete akademike dhe té zhvillojné aftési analitike dhe kritike.

Mirésjellia né komunikim me staf akademik dhe bashkéstudenté éshté e domosdoshme, duke
ruagjtur njé atmosferé respektuese dhe bashképunuese.

Piesémarrésit duhet gjithashtu té respektojné afatet e paraqities sé punimeve dhe té
mbéshtesin njé mjedis té organizuar dhe produktiv pér zhvillimin e kérkimeve.
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